% SOLLENTUNA KOMMUN

Tips for digital kommunikation

For att minska risken for spridning av covid-19 finns olika sétt att uppratthalla kontakten i
digital form. Det kan vara genom videosamtal, meddelanden och telefonsamtal. For att
anvénda sig av digital kommunikation behdvs en dator, surfplatta eller smartphone. Dessa
enheter kommunicerar dver wifi eller med ett SIM-kort. Nedan listas forslag pa olika appar
for att underlatta digital kommunikation.

Videosamtal

Genom att anvanda sig av videosamtal kan man bade se och prata med nagon utan att fysiskt
traffas. Det behovs en dator, surfplatta eller en smartphone med inbyggd kamera, t.ex. en
Android- eller en 10S-enhet (iPhone, Ipad) for det. | dessa enheter kan man ladda ner appar
for videosamtal, som t.ex. Skype och Messenger. | I0S-enheter som iPhone finns en app som
heter facetime som &r inbyggd i telefonen och darfor inte behdver laddas ner. Skype fungerar
pa dator, men datorn behdver vara utrustad med en kamera och du behéver skapa ett konto pa
Skype for att kunna anvanda det.

Meddelanden

Surfplattor och smartphones har meddelandefunktioner som kan anvéndas for att
kommunicera genom textmeddelanden. Telefonen har en inbyggd meddelandefunktion, men
man kan dven ladda ner olika appar for det t.ex. Whats App och Messenger.

Apparnas ikoner:

For att hitta apparna gar du in i respektive telefon/surfplattas butik dar man laddar ner appar.
Dessa appar &r gratis att ladda ner, men kraver ofta ett anvandarkonto for att kunna anvéndas
(facetime finns redan fran start i 10S-enheter).

WhatsApp o

Whats App Facetime Messenger Skype



